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ΠΡΟΣ: Διευθυντές Διευθύνσεων 
Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης (με την 
παράκληση να την κοινοποιήσουν άμεσα)
- στους προέδρους των ΕΕΔΔΕ
- στους προέδρους Βαθμολογικών Κέντρων και 

Ειδικών Εξεταστικών Κέντρων ΓΕΛ και ΕΠΑΛ
- στους προέδρους των Εξεταστικών Κέντρων 

ΓΕΛ και ΕΠΑΛ

ΘΕΜΑ: Έλεγχος και λειτουργία Συστήματος Ασφαλούς Μετάδοσης (ΣΑΜ) θεμάτων εξετάσεων 
και πιστοποιήσεων για τις πανελλαδικές εξετάσεις έτους 2023

Ενόψει της διεξαγωγής των πανελλαδικών εξετάσεων, παρακαλούνται οι πρόεδροι των ΕΕΔΔΕ, των 
Λυκειακών Επιτροπών Εξετάσεων  για τα ΓΕΛ, οι πρόεδροι των Εξεταστικών Επιτροπών για τα ΕΠΑΛ και οι 
πρόεδροι των Επιτροπών Εξέτασης ατόμων με αναπηρία και ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες ΓΕΛ/ΕΠΑΛ, να 
ενημερώσουν τους χειριστές του ΣΑΜ ότι θα πρέπει να πραγματοποιήσουν  μέχρι και τις 15-05-2023, τις 
διαδικασίες που περιγράφονται στο συνημμένο εγχειρίδιο χρήσης αναφορικά με:

- τον έλεγχο λειτουργίας του συστήματος ΣΑΜ 
- την σύνδεση στην κεντρική υποδομή του ΣΑΜ 
- την αλλαγή κωδικού πρόσβασης

Πιο συγκεκριμένα, θα πρέπει αφού συνδεθούν στην υποδομή του ΣΑΜ (VPN και Windows Login) να δουν 
στην οθόνη την εφαρμογή μετάδοσης θεμάτων (η οποία θα είναι κενή). Στη συνέχεια, θα πρέπει να αλλαχθεί 
ο κωδικός πρόσβασης (πληκτρολογώντας Ctrl+Alt+Del) ακολουθώντας τις οδηγίες που εμφανίζονται στην 
οθόνη. Επισημαίνεται ότι ο κωδικός θα πρέπει να έχει μήκος τουλάχιστον 10 χαρακτήρων, και θα πρέπει να 
περιέχει τουλάχιστον έναν χαρακτήρα και από τις τέσσερις παρακάτω κατηγορίες: πεζά και κεφαλαία 
γράμματα, αριθμούς και σύμβολα. Προς διευκόλυνση, το εγχειρίδιο χρήσης έχει αναρτηθεί και στον 
υπερσύνδεσμο: https://www.minedu.gov.gr/faq-sts.

Επιπλέον, εφιστούμε την προσοχή στους εν λόγω προέδρους, ότι αναφορικά με την υποδομή ΣΑΜ θα 
πρέπει:

- ο εξοπλισμός του ΣΑΜ να μην χρησιμοποιείται για καμία άλλη εργασία, εκτός της μετάδοσης 
θεμάτων

- καθημερινά, μετά το πέρας των εξετάσεων, θα πρέπει να απενεργοποιείται στο σύνολό του 
(δρομολογητής, υπολογιστής, εκτυπωτής) 

- η συσκευή ασύρματης πρόσβασης στο διαδίκτυο (USB dongle), πρέπει να είναι αποσυνδεδεμένη, να 
φυλάσσεται σε ασφαλές σημείο και να είναι άμεσα προσβάσιμη για χρήση όταν απαιτηθεί. Στην 
περίπτωση αυτή, μετά τη λήξη της εξεταστικής διαδικασίας, δεν θα πρέπει να παραμένει 
συνδεδεμένη στον δρομολογητή  (router), προς αποφυγή άσκοπης κατανάλωσης δεδομένων 
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- να μην γίνονται επεμβάσεις στο λογισμικό που διαθέτει, χωρίς την πρότερη ενημέρωση των τεχνικών 
υποστήριξης του συστήματος στο ΥΠΑΙΘ, στην ηλεκτρονική διεύθυνση sts@minedu.gov.gr

Τέλος, σας ενημερώνουμε ότι κατά τις ημέρες εξέτασης οι χειριστές θα πρέπει να βρίσκονται στις θέσεις 
τους, έχοντας το σύστημα ΣΑΜ ενεργοποιημένο και λειτουργικό, δύο (2) ώρες πριν την ώρα αποστολής των 
θεμάτων, προκειμένου να πραγματοποιηθούν οι δοκιμαστικές εκπομπές μηνυμάτων.

Για οποιοδήποτε πρόβλημα παρουσιαστεί, παρακαλούμε ενημερώστε στην ηλεκτρονική διεύθυνση 
sts@minedu.gov.gr.

H ΑΝ. ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ ΤΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ

ΧΡΙΣΤΙΝΑ ΠΑΠΠΑ

ΣΥΝΗΜΜΕΝΑ: Εγχειρίδιο χρήσης (σελίδες 14)

Εσωτερική Διανομή:
1. Γενική Διεύθυνση Ψηφιακών Συστημάτων Υποδομών και Εξετάσεων
2. Διεύθυνση Εξετάσεων και Πιστοποιήσεων
3. Διεύθυνση Ηλεκτρονικών και Δικτυακών Συστημάτων
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